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Bu dersi tamamladıklarında öğrenciler, 
 Bilgi yönetimi disiplini ve uygulama alanlarını öğrenmektedir. 
 Örgüt bilgisini yapılandırmaktadır. 
 Örgütün entelektüel sermayesine değer katmaktadır. 
 Bilgi yönetimi disiplini ve uygulama alanlarını öğrenmektedir. 

 
Ders Tanımı Bilgi yönetimi, 

organizasyonlarınbilgivarlıklarınıyanientelektüelsermayesineve var 

olanbilgisinedeğerkatmaktadır. 

Böylelikleherhangibirörgütünbulunduğupiyasadakideğerininbelirlenmesind
ebüyükönemesahiptir. Bilgi yönetimi, 
organizasyondakibilgiiçeriğininiteklikolaraktümüyledeğiştirmekteveorganiz

asyonyapısınauygunolarakinşaetmektedir. Ayrıca, 

bilgiyönetimiorganizasyoniçerisinderekabetunsuruhalinegelmekteveçalışanl

arınınnitelikleriniarttırmaktadır. 
 

Dersin 
Amaçları 

Ders, genelde örgütlerin bilgi yönetiminde özelde ise sağlık kurumları ve 

diğer işletmelerde bilgi yönetiminin temelleri üzerine açık bir anlayış inşa 

etmeyi ve bilgi yönetiminin temelini teşkil eden kavramların örneklerle 

öğrencilere anlatılmasınıamaçlamaktadır. 
Ders Kitabı 

ve/veya 
Kaynaklar 

1. Atılgan, D. (2009). Bilgi yönetimikavramıvegelişimi. TürkKütüphaneciliği, 23 (1): 

201-212.  
https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/815046 

  Alkan, N. (2003). Tıpvesağlıkkuruluşlarındabilgiyönetimi. Bilgi Dünyası, 4(2), 122-
145. 
 

 2. Kurbanoğlu, S. S. (2010). Bilgi okuryazarlığı: Kavramsalbiranaliz. 

TürkKütüphaneciliği, 24 (4): 723-747.  
https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/812095 
 

 3. Tonta, Y. (2004). Bilgi yönetimininkavramsaltanımıveuygulamaalanları. 
(bildiri) KütüphaneciliğinDestanı                UluslararasıSempozyumu, 21-24 Ekim 
2004, Ankara (Bildiriler) içinde (55-68). Ankara: AÜ DTCF Bilgi veBelge  
YönetimiBölümü.  
http://yunus.hacettepe.edu.tr/~tonta/yayinlar/BilgiYonetimi.pdf 
 

 4. Aktan, C. C., &Vural, İ. Y. (2005). Bilgi çağındabilgininyönetimi. Bilgi 

https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/815046
https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/812095
http://yunus.hacettepe.edu.tr/~tonta/yayinlar/BilgiYonetimi.pdf


çağıbilgiyönetimivebilgisistemleri.Konya: ÇizgiKitabevi 
https://www.researchgate.net/profile/Coskun-Can-
Aktan/publication/318681977_Bilgi_Cagi_Bilgi_Yonetimi_ve_Bilgi_Sistemleri/link
s/59776d990f7e9b277721c818/Bilgi-Cagi-Bilgi-Yoenetimi-ve-Bilgi-Sistemleri.pdf 
 

 5. Yalçınkaya, B., Ünal, M., Yılmaz, B., &Özdemirci, F. (2019). Bilgi YönetimiVe 
Bilgi Güvenliği: eBelge-eArşiv-eDevlet-BulutBilişim-Büyük Veri-YapayZekâ. 
http://2019.ebeyas.org/wp-content/uploads/2020/01/BILGI_YONETIMI_VE-
BILGI_GUVENLIGI_KITAP_23122019.pdf 
 

Ders İçeriği 
 

Bilgi yönetimi, teknolojik ve bilimsel gelişmelerden etkilenen sağlık 

sektörü ve diğer sektör çalışanlarına bilgiyi bu gelişmelerin paralelinde 

kullanabilme ve uygulayabilme yetisi kazandırmaktadır. Böylelikle, sağlık 

kurumları ve işletmeler bilgi yönetimi ile nitelikli, değişimlere adapte 

olabilen; bilgiyi doğru zamanda, doğru kişiye doğru bir şekilde sunabilen iş 

gücü sağlamaktadır. Bilgi yönetimi disiplini, örgütsel uygulamaları ve bilgi 

yönetimine ilişkin temel kuramsal çıktılar öğrencilere anlatılacaktır. 
Derste Kullanılacak Yöntemler  

HAFTALIK DERS İZLENCESİ 
Haf
ta 

Tarih Etkinlikler Notlar Referans/Kaynak 

1 22 – 26 
Şubat 

Derse giriş  

2 1 – 5 Mart 
Veri, Enformasyon ve 
Bilgi  

Atılgan, D. (2009). Bilgi 
yönetimikavramıvegelişimi. 
TürkKütüphaneciliği, 23 (1): 
201-212.  
 

3 8 – 12 Mart 

Bilgi Yönetimi  Tanım ve İşlevleri 

Tonta, Y. (2004). Bilgi 
yönetimininkavramsaltanımıve
uygulamaalanları. 
(bildiri) KütüphaneciliğinDestan
ıUluslararasıSempozyumu, 21-
24 Ekim 2004, Ankara 
(Bildiriler) içinde (55-68). 
Ankara: AÜ DTCF Bilgi 
veBelge  YönetimiBölümü. 

4 15 – 19 
Mart 

Bilgi Yönetimi 

Ortaya Çıkışını 

Etkileyen Faktörler 
Tonta, Y. (2004). Bilgi 
yönetimininkavramsaltanımıve
uygulamaalanları. 
(bildiri) KütüphaneciliğinDestan
ıUluslararasıSempozyumu, 21-
24 Ekim 2004, Ankara 
(Bildiriler) içinde (55-68). 
Ankara: AÜ DTCF Bilgi 
veBelge  YönetimiBölümü. 

5 22 – 26 
Mart Enformasyon Yönetimi 

Sistemi 

 Aktan, C. C., &Vural, İ. Y. 
(2005). Bilgi 
çağındabilgininyönetimi. Bilgi 
çağıbilgiyönetimivebilgisisteml
eri.Konya: ÇizgiKitabevi 

 
6 29 Mart – 2 

Nisan 
Bilgi Yönetimi Sistemi 

 Aktan, C. C., &Vural, İ. Y. 
(2005). Bilgi 
çağındabilgininyönetimi. Bilgi 
çağıbilgiyönetimivebilgisisteml
eri.Konya: ÇizgiKitabevi 

 
7 5– 9 Nisan Bilgi Yönetimi Sistemi  Yalçınkaya, B., Ünal, M., 

https://www.researchgate.net/profile/Coskun-Can-Aktan/publication/318681977_Bilgi_Cagi_Bilgi_Yonetimi_ve_Bilgi_Sistemleri/links/59776d990f7e9b277721c818/Bilgi-Cagi-Bilgi-Yoenetimi-ve-Bilgi-Sistemleri.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Coskun-Can-Aktan/publication/318681977_Bilgi_Cagi_Bilgi_Yonetimi_ve_Bilgi_Sistemleri/links/59776d990f7e9b277721c818/Bilgi-Cagi-Bilgi-Yoenetimi-ve-Bilgi-Sistemleri.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Coskun-Can-Aktan/publication/318681977_Bilgi_Cagi_Bilgi_Yonetimi_ve_Bilgi_Sistemleri/links/59776d990f7e9b277721c818/Bilgi-Cagi-Bilgi-Yoenetimi-ve-Bilgi-Sistemleri.pdf
http://2019.ebeyas.org/wp-content/uploads/2020/01/BILGI_YONETIMI_VE-BILGI_GUVENLIGI_KITAP_23122019.pdf
http://2019.ebeyas.org/wp-content/uploads/2020/01/BILGI_YONETIMI_VE-BILGI_GUVENLIGI_KITAP_23122019.pdf


Altyapı Öğeleri Yılmaz, B., &Özdemirci, F. 
(2019). Bilgi YönetimiVe Bilgi 
Güvenliği: eBelge-eArşiv-
eDevlet-BulutBilişim-Büyük 
Veri-YapayZekâ. 

 
8 12– 16 

Nisan 
Bilgi Yönetimi 

Stratejileri  

Aktan, C. C., &Vural, İ. Y. 
(2005). Bilgi 
çağındabilgininyönetimi. Bilgi 
çağıbilgiyönetimivebilgisisteml
eri.Konya: ÇizgiKitabevi 

 
9 19 – 22 

Nisan ARA SINAVLAR 

10 26– 30 
Nisan 

Bilgi Üreticileri 

 Aktan, C. C., &Vural, İ. Y. 
(2005). Bilgi 
çağındabilgininyönetimi. Bilgi 
çağıbilgiyönetimivebilgisisteml
eri.Konya: ÇizgiKitabevi. 

 
11 3 – 7 Mayıs 

Entelektüel Sermaye ve 
Bilgi Varlıkları 

 Aktan, C. C., &Vural, İ. Y. 
(2005). Bilgi 
çağındabilgininyönetimi. Bilgi 
çağıbilgiyönetimivebilgisisteml
eri.Konya: ÇizgiKitabevi. 
 

12 10 – 12 
Mayıs 

Örgüt Kültürü 

 Aktan, C. C., &Vural, İ. Y. 
(2005). Bilgi 
çağındabilgininyönetimi. Bilgi 
çağıbilgiyönetimivebilgisisteml
eri.Konya: ÇizgiKitabevi. 

 
13 17 – 21 

Mayıs 
Elektronik Bilgi Yönetim 
Sistemi 

 Yalçınkaya, B., Ünal, M., 
Yılmaz, B., &Özdemirci, F. 
(2019). Bilgi YönetimiVe Bilgi 
Güvenliği: eBelge-eArşiv-
eDevlet-BulutBilişim-Büyük 
Veri-YapayZekâ. 

 
14 24 – 28 

Mayıs Sağlık Hizmetlerinde 

Bilgi Yönetimi 
Uygulamaları  

 

Alkan, N. (2003). 
Tıpvesağlıkkuruluşlarındabilgiy
önetimi. Bilgi Dünyası, 4(2), 
122-145. 

 
15 31 Mayıs – 

4 Haz 
Bilgi Okuryazarlığı  

Kurbanoğlu, S. S. (2010). Bilgi 
okuryazarlığı: 
Kavramsalbiranaliz. 
TürkKütüphaneciliği, 24 (4): 
723-747.  
 

16 7 – 16 
Haziran 

FİNAL SINAVLARI 

Derse Katılım: Minimum 70 % 
Değerlendirm

e: 
Yöntem Tarih % Referans/Kaynak 

1 

ARA SINAVLAR 

19-22 NİSAN 

40 

Atılgan, D. (2009). Bilgi 
yönetimikavramıvegelişimi. 
TürkKütüphaneciliği, 23 (1): 
201-212. 
 



 

Tonta, Y. (2004). Bilgi 
yönetimininkavramsaltanımıve
uygulamaalanları. 
(bildiri) KütüphaneciliğinDestan
ıUluslararasıSempozyumu, 21-
24 Ekim 2004, Ankara 
(Bildiriler) içinde (55-68). 
Ankara: AÜ DTCF Bilgi 
veBelge  YönetimiBölümü. 
 
Aktan, C. C., &Vural, İ. Y. 
(2005). Bilgi 
çağındabilgininyönetimi. Bilgi 
çağıbilgiyönetimivebilgisisteml
eri.Konya: ÇizgiKitabevi. 
 
Yalçınkaya, B., Ünal, M., 
Yılmaz, B., &Özdemirci, F. 
(2019). Bilgi YönetimiVe Bilgi 
Güvenliği: eBelge-eArşiv-
eDevlet-BulutBilişim-Büyük 
Veri-YapayZekâ. 
 

 
2 

FİNAL SINAVI 

7-16 HAZİRAN 

60 

ARA SINAVDAKİ 

KAYNAKLARA EK 
OLARAK  
Alkan, N. (2003). 
Tıpvesağlıkkuruluşlarındabilgiyö

netimi. Bilgi Dünyası, 4(2), 122-
145. 
Kurbanoğlu, S. S. (2010). Bilgi 
okuryazarlığı: 
Kavramsalbiranaliz. 
TürkKütüphaneciliği, 24 (4): 
723-747.  
 
 

Öğrenme Programı 
Eğitim Aracı Miktar Öğrenci İş Yükü 

(Saat) 
Eğitim 

Aracı 
Miktar Öğrenci İş Yükü 

(Saat) 
 

 DERSE KATILIM 
BİLGİSAYAR, 

İNTERNET - 80 SAAT 

 
 VİZE SINAVI BİLGİSAYAR, 

İNTERNET %40 40 SAAT 

 
 FNAL SINAVI 

BİLGİSAYAR, 

İNTERNET %60 60 SAAT 

   Toplam % 100 

  Öngörülen AKTS Kredisi 

(Toplam İş Yükü / 30) : 

180/30 = ~ 6 


